
Managed 
Print Services



I costi della stampa

del fatturato speso dalle aziende 
per la stampa di documenti

numero delle pagine stampate 
e non utilizzate nelle aziende

tempo impiegato dalle risorse IT 
per risolvere problematiche legate 
alle stampanti

dei documenti riservati viene dimenticato 
nei vassoi delle stampanti.

di tutte le chiamate all’HelpDesk sono 
relative alle stampanti.

Fonte: Gartner 2009
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1%-3% Opportunità di risparmio

Un parco stampanti gestito correttamente vi permetterà 
di risparmiare fino al 30% dei costi di stampa aziendali.

Canon vi garantirà tutto il supporto necessario alla 
ottimizzazione dei processi di stampa attraverso un 
sistema di gestione e di controllo dei volumi di 
stampa prodotti.

Tutto questo si tradurrà in un risparmio immediato 
e vi consentirà di monitorare e controllare i vostri 
costi in tempo reale.

La proposta Canon
			     Managed Print Services

La stampa è il nostro business principale.
L’esperienza raggiunta ci permette di capire e proporre le 
soluzioni adeguate alle vostre esigenze.
La produttività e la redditività di una azienda di successo	
passano attraverso un sistema flessibile fatto di persone, 
di tecnologie e di processi innovativi.

Canon vi aiuterà a integrare con i propri sistemi di 
stampa, di copiatura, di archiviazione e di trasmissione 
tutte le funzioni aziendali.

Con il programma MANAGED PRINT SERVICES, 
Canon garantirà in modo flessibile ed efficiente la 
gestione del vostro parco stampanti.
La riduzione dei costi e l’aumento di produttività 
vi permetteranno di ottimizzare tutti i flussi
legati alla produzione di documenti.

30%



Maggiori vantaggi per l’azienda
• Costi stampa ridotti e certi
• Affidabilità dei prodotti offerti
• Sistemi di stampa sempre aggiornati e in grado di crescere in funzione di nuove esigenze
• Tecnologia a ridotto impatto ambientale
• Elevata immagine aziendale attraverso una stampa di qualità
• Flessibilità finanziaria

Maggiori vantaggi per l’IT
• Monitoraggio, controllo e verifica periodica di tutti i processi di stampa
• Ottimizzazione delle risorse interne
• Flessibilità e libertà di azione nell’esecuzione dei lavori di stampa
• Qualità e garanzia dei servizi offerti
• Un unico partner per tutte le attività di stampa nella visione di un’unica strategia operativa

Perché prendere in considerazione 
il programma Managed Print Services?

In cosa consiste il programma 
Managed Print Services? 

1. Valutazione 

Nella prima fase analizzeremo insieme la vostra attività 
e le vostre esigenze, monitorando il parco stampanti e 
suggerendo le soluzioni più efficaci. La nostra soluzione 
vi lascerà liberi di decidere se affidarci tutto o in parte 
la gestione del vostro parco stampanti.

2. Ottimizzazione 
Questa parte del processo consiste nell’accertarsi che il
giusto insieme di stampanti si trovi nel posto giusto per
soddisfare le esigenze delle persone cui è destinato.
Vi aiutiamo anche a implementare le vostre politiche 
di stampa e forniamo corsi di formazione, se richiesti.

3. Gestione 
Questo è l’elemento portante del servizio.
Collaboriamo con voi per garantire una corretta gestione
delle attività di stampa, in funzione delle vostre specifiche
esigenze. Ci preoccupiamo non solo che le vostre
stampanti siano assistite al meglio ma anche che i vostri
utenti possano godere di pieno supporto.
La collaborazione non termina qui. 
Gestiremo il parco installato ottimizzando i servizi e le 
risorse. Verificheremo con voi la qualità dei servizi ricevuti 
e che corrispondano ai nostri parametri SLA (Service Level 
Agreement). 
La versatilità della nostra proposta vi permetterà di 
affrontare le sfide più impegnative.

Il programma consiste in tre semplici fasi che operano in perfetta sinergia tra loro. 
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