
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Canon propone ai propri clienti il 

programma I.P.E.R. (Iniziative Per 

Eliminare i Rifiuti), un "Servizio di 

Raccolta" specialistico che integra e 

completa il portafoglio di servizi professionali offerti, studiato per soddisfare le 

esigenze di gestione ecologica dei materiali di scarto provenienti dall'attività di un 

ufficio moderno. Toner, cartucce toner, parti di ricambio, cartucce Ink Jet, ecc., 

possono essere raccolti e trattati per permettere un reale e corretto riutilizzo di materie 

prime. 
 

Il programma, che è riservato ai clienti Canon (utenti finali, dealer, centri di assistenza 

o istituzioni pubbliche e private) e che interessa tutto il territorio italiano, si basa su 

un’unità di misura, l'Ecobox, che permette di stimare i costi delle fasi nelle quali è 

suddiviso il programma. 
 

Quando il cliente Canon sceglie il servizio adeguato alle proprie necessità, gli 

vengono spediti gli Ecobox con le relative istruzioni. L'utente, dopo aver riempito e 

sigillato gli Ecobox, provvede a chiamare il servizio Canon. Entro 20 giorni lavorativi, 

organizzazioni specializzate e autorizzate recuperano i contenitori e, se il cliente lo 

desidera, rilasciano lo stesso numero di Ecobox nuovi. I materiali di scarto raccolti 

vengono concentrati in appositi stock point dove sono sottoposti a cernita. Cartucce, 

parti in metallo e in plastica sono classificate e avviate ad alimentare cicli di riutilizzo 

delle materie prime. 
 

Il costo dell'intera operazione è decisamente ridotto. Canon Italia, infatti, ritenendo di 

avere degli obblighi nei confronti dell'ambiente nel quale opera, sostiene parte dei 

costi legati all'organizzazione, pianificazione e sviluppo dell’operazione stessa, in 

accordo alle leggi in vigore, evitando che essi ricadano esclusivamente sull'utenza. 

Inoltre la forza commerciale di Canon permette di definire prezzi contenuti con i vari 

partner che collaborano all'impresa. 

 



Per quanto riguarda l'attivazione del servizio, il funzionario commerciale Canon può 

essere interpellato per individuare e scegliere il contratto che fornisca il servizio più 

adeguato alle esigenze dell'organizzazione che l'ha richiesto. 

 

Il programma I.P.E.R. è conforme alle leggi italiane ed europee. Solo partner in 

possesso delle necessarie autorizzazioni, infatti, partecipano alle operazioni di 

raccolta dei materiali di scarto e alla loro selezione. Questi materiali vengono raccolti 

definendo con il cliente il rispetto delle modalità burocratiche previste dalle leggi in 

vigore. 



 

 

 

 

 

PROGRAMMA I.P.E.R. 

Caratteristiche 

 

 Gestione dei materiali di scarto prodotti in un ufficio moderno. 

 Garanzia che il programma seguirà sempre in modo integrale le indicazioni delle 

leggi in vigore in Italia rispettando lo spirito delle direttive europee. 

 Contributo alla tutela ambientale evitando la dispersione inutile di materiali 

riutilizzabili. 

 Possibilità di ottenere una riduzione significativa sulla tassazione per la rimozione 

dei rifiuti. 

 Sistema che consente la cernita dei materiali riutilizzabili e di inserire negli Ecobox 

materiali anche di altre marche. 

 Disponibilità dei contenitori Ecobox con dettagliate informazioni sulle modalità di 

raccolta e dei costi esatti. 

 Sostituzione immediata con nuovi Ecobox non appena vengono consegnati gli 

equivalenti pieni. 

 Possibilità di adeguamento del servizio secondo le reali necessità. 

 Raccolta dei materiali di scarto effettuata da personale specializzato. Vengono 

utilizzate solo aziende con punti di stoccaggio ed automezzi regolarmente 

autorizzati. 

 Informazione preventiva sui tempi necessari alla raccolta. 

 Possibilità di usufruire dei suddetti servizi su tutto il territorio italiano. 

 

Per informazioni sul programma IPER scrivere a quality@canon.it oppure telefonare al 

numero 02 82492100 


